
 

 

Cliënten en Familie Raad van de Meerstede Hoofddorp. 

De Cliënten en Familie Raad (CFR) van de Meerstede is een onafhankelijke en zelfstandig 

orgaan.De Raad behartigt het gemeenschappelijk belang van alle cliënten die gebruik maken 

van de diensten van de Meerstede. 

Anders gezegd: 

• Een groep betrokken mensen die de gemeenschappelijke belangen behartigt van cliënten en 
bewoners. 

• De CFR geeft mensen die de zorg krijgen een stem en komt op voor hun belangen. 

• De CFR praat mee over uiteenlopende onderwerpen van eten en drinken tot 
reorganisatie, een mogelijke verbouwing  of geestelijke verzorging. 

• Zo draagt medezeggenschap bij aan een betere zorg en ziet toe op de kwaliteit en 
dienstverlening. 

• De CFR is zowel een antenne als een waakhond en een adviseur over zaken als 
veiligheid, gezondheid, hygiëne, maatschappelijke bijstand recreatie en 
ontspanningsactiviteiten. 

• De CFR zorgt dat de organisatie scherp blijft op kwaliteit van zorg, bezetting , 
arbeidsmarkt en financiën. 

• De CFR heeft de taak om de behoeftes van de steeds mondiger wordende cliënten en 
hun familie over te brengen naar de organisatie, ook als dit niet even zichtbaar en of 
merkbaar is. 

 
De CFR van de Meerstede maakt deel uit van de Centrale Cliënten en Familie Raad (CCFR) 
van Zorgcentra Meerlanden. Hiervoor ontvangt men een kleine vergoeding voor benzine, tijd 
en printwerk. 
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De CCFR bestaat uit leden van 3 locaties: De Meerwende in Badhoevedorp, t Kloosterhof in 
Aalsmeer en De Meerstede in Hoofddorp. 
De Raad heeft een onafhankelijke voorzitter.  
De website is www.zorgcentra-meerlanden.nl 
 
In 2024 zijn er 7 vergaderingen geweest en een informele lunch.  
De CCFR  had 8 vergaderingen waaronder 2 met de Raad van Toezicht en 
Ondernemingsraad. 
Regelmatig nodigen wij een manager uit om ons meer informatie te geven. 
 
Onderwerpen 

• Financieel overzicht. 

• Afscheid van Lia Hoofd Zorg en Welzijn In haar plaats komt Irene van Soest helaas tot 
nov ’24. Kennis maken met een nieuw Hoofd Zorg en Welzijn die bij de vergaderingen 
aansluit. 

• Welke vorm geven wij het jaarverslag en hoe te verspreiden. 

• Voortgang CFR  en nieuwe leden. 

• Mededelingen management intern en extern [CCFR]. 

• Starten Parkinson afdeling en voortgang. 

• Q4 2023 De kwaliteitsnota van het 4e kwartaal . 

• Informatie samenwerken met andere huizen  PCSOH en Aalsmeer [ o.a. inkoop, 
financiën] 

• Er is meer personeel aangenomen. 

• Een gezamenlijke vergadering  Thema Mantelzorg. 

• Open deuren beleid op P.G. 

• Financiën busritjes en bijkomende kosten. 

• Klachtenbrief rommelige P.G. lift. 

• Zorgen over opvolging voorzitter CFR en secretaris. 
 
Als het lukt haken wij aan bij gezellige momenten zoals BBQ, vrijwilligersmomenten, de 4 
daagse, etc. 
 

Het aanbod van eten is voldoende en gevarieerd. Er zijn 2 koks in huis beide met een eigen 
stijl van koken. Zo nu en dan is er een vleesloze maaltijd, een goed initiatief. Bij de P.G.-
afdelingen wordt zelf door het personeel gekookt. De warme maaltijden zijn ‘s avonds. 
Diverse leden van de CFR eten er regelmatig mee. 
 
In 2025 nodigen wij Bas Boerlijst uit om info te geven over de Brasserie, en Silvia Vlak als 
kwaliteitsverpleegkundige. 
Per 1-2-2025 is Mirjam Pronk het nieuwe Hoofd Zorg en Welzijn. 
Ook is er dan een wisseling van de wacht en gaat José van Oldenmark het voorzitterschap 
van het CFR overnemen. Wie de nieuwe secretaris gaat worden is nog niet bekend. 
 
Dit schrijven vervangt een officiële jaarvergadering. 
Graag vernemen wij van U als er vragen zijn of opmerkingen. U kunt ons bereiken via het 
postvak in de hal(onderaan), per mail of telefoon. 
 

http://www.zorgcentra-meerlanden.nl/
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De Clienten en Familieraad van De Meerstede 
 
Marion ten Velden-Aerts, voorzitter tot mei 2025.   Tel; 0654955833 
m.tenvelden-aerts@quicknet.nl 
 
Hans van Rooijen, secretaris tot mei 2025                   Tel; 0637179414 
Hans.rooijen@quicknet.nl 
 
José van Oldenmark, voorzitter vanaf mei 2025            Tel; 0640038970 
JosevanOldenmark@hotmail.com 
 
Monique Verzeilberg                                                        Tel; 0643519405 
moniqueverzeilberg@gmail.com 
 
Marja van den Hooft                                                         Tel; 0629128626 
Martjenvanderhooft@gmail.com 
 
Jan Baars                                                                              Tel; 0645179195 
jan_baars@hetnet.nl 

 
Theo Vermeij                                                                       Tel; 0629565824 
theovermeij@quicknet.nl 
 
Aminah Antheunisse, nieuw lid                                        Tel; 0628752120 
Aminah_rayman@hotmail.com 
 
Ingrid Bouwmeester, nieuw lid          Tel; 0618270360 
ingridbouwmeester@me.com 
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